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Nota final

Escuela Nacional de Administración Pública

Curso e-learning:
Modernización de la gestión pública

Competencia

Identificar los componentes del modelo de gobernanza que se establecen en la Política Nacional de Modernización de la Gestión Pública
 al 2030 con la finalidad de fortalecer su rol como servidor y el de su entidad para la provisión de bienes, 

servicios y regulaciones que satisfagan las necesidades y expectativas de las personas.

Identifica los fundamentos de la Política Nacional de Modernización de la Gestión Pública al 2030 que promueven una actividad 
pública orientada a las personas.

Logros de aprendizaje

Identifica las características de las políticas públicas, regulaciones y estrategias de intervención que se orientan a la 
solución integral y articulada de problemas públicos.
Identifica las características que deben tener los bienes, servicios y regulaciones para satisfacer las necesidades y 
expectativas de las personas.
Identifica las bases del funcionamiento de la gestión interna de una entidad para la generación y provisión de bienes, 
servicios y regulaciones que permitan lograr los resultados esperados.
Identifica las bases del seguimiento, evaluación y mejora continua, así como la importancia de su integración con los 
componentes del modelo de gobernanza de la Política Nacional de Modernización.
Identifica las bases del Estado abierto, así como la importancia de su integración con los componentes del modelo de 
gobernanza de la Política Nacional de Modernización.
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